Структура и содержание миссии

	Элементы миссии
	Возможные примеры

	Целевые ориентиры компании и интересы субъектов, учитываемых в миссии:

· Акционеры

· Потребители
· Персонал
· Деловые партнеры

· Местное сообщество

· Общество в целом
	· Получение справедливой и соответствующей прибыли акционерами;

· Качественное удовлетворение потребностей потребителей
· Обеспечение справедливого отношения к сотрудникам, обучение и развитие
· Содействие развитию общества

	Границы и сфера деятельности организации:

· Продукты

· Рынки

· Ресурсы
	· Фармацевтические продукты

· Строительные материалы
· Французы, изучающие русский язык

	Возможности и способы обеспечения конкурентоспособности организации, отличие организации от ей подобных
	· Обеспечиваем наиболее высокое качество

· Строим быстро и недорого
· Оказываем полный комплекс услуг

	Философия, система ценностей организации, определяющих традиции, обычаи и верования
	· "Коров любила, люблю и любить буду!"
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